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Informacje o twoim nowym aparacie stfuchowym

Wizyty oraz Naprawy

Mamy nadzieje, ze jestes zadowolony ze swojego nowego aparatu stuchowego.
Jednakze, gdybys doswiadczyt jakiegos rodzaju probleméw, na przykfad, jezeli nie
styszysz wyraznie lub twoja wktadka uszna jest niewygodna, wtedy prosimy nie
obawiaj sie zamowiC wizyty z audiologiem. Jednak zanim to zrobisz, sprawdz liste
typowych problemow (patrz: Porady i Typowe Problemy). Powinienes zamowié wizte,
aby mieé przebadany stuch za 3 lat, lub wczesnij, jesli bedzie ci sie wydawato, ze twoj

stuch sie pogorszyt.

Plastikowe rurki w twojej wktadce usznej, po pewnym czasie stwardniejg oraz
pozotkng. Gdy to nastgpi, nie bedziesz styszat zbyt wyraznie przez swoj aparat
stuchowy. Wiec beda musiaty by¢ one wymieniane co okoto 6 miesiecy. Moze byc¢
to wykonane przez audiologa. Ewentualnie mozemy pokazac¢ ci jak zrobi¢ to
samodzielnie. Prosimy zapytaj sie audiologa, jeSli jestes zainteresowany jak to sie

robi.

Otwarte Kliniki reperacji i zmiany tubek sg prowadzone w Torbay Hospital
WYLACZNIE w nastepujgcych godzinach:

Wtorek 9 rano — 12.00 rano

Czwartek 1.45 po potudniu — 4 po potudniu

Piatek 9 rano — 12.00 rano



Kliniki prowadzone w innych godzinach sg WYLACZNIE w ramach zamowionej
wizyty. Prosimy zadzwon do nas pod 01803 656325 aby zamowic¢ wizyte w jednym z

nastepujgcych miejsc:

Torbay Hospital Newton Abbot Hospital
Paignton Hospital Teignmouth Hospital
Totnes Hospital Dawlish Hospital
Dartmouth Clinic Brixham Clinic

Prosimy przynies ze soba swoja bragzowa ksigzeczke o wymianie baterii (battery
book) na wszystkie wizyty

Jak najlepiej wykorzyst¢ aparat stuchowy

Przyzwyczajanie si¢ do aparatu stuchowego

W momencie gdy zaczniesz nosi¢ aparat stuchowy, mozesz zauwazy¢, ze jestes
bardzo swiadomy codziennych odgtoséw z dalszego planu, do ktorych styszenia sie
nie przyzwychaite$. Moze to by¢ gotujgca sie woda, spuszczanie wody w toalecie itp.
Odglosy te mogg by¢ dla ciebie rozpraszajgce i sprawia¢, ze bedzie ci sie trudno
skoncentrowaé na tym co chcesz ustyszeé, jest to catkiem normalne. Podczas gdy
stopniowo bedziesz przyzwyczajat sie do tych odgtosow, two)] mdzg nauczy sie je
filtrowac, by$ z biegiem czasu byt ich mniej Swiadomy.

Stopniowo zwigkszaj uzycie aparatu stuchowego. Potrzeba troche czasu, aby
przyzwyczi¢ sie do niego i im bardziej bedziesz wytrwaty, tym wiecej bedziesz czerpat
korzysci. Zacznij noszenie aparatu stuchowego przez dwie godziny dziennie,
stopniowo to zwiekszajgc. Kazda osoba jest inna, wiec rob to w odpowiadajgcym tobie
tempie. Zacznij w cichym pomieszczeniu, a gdy poczujesz sie gotowy, sprébuj nosi¢
go w gtosniejszych miejscach. Najwaznijszg rzeczg o jakiej nalezy pamietacC jest
wytrwatos¢. Zostaw sobie przynajmiej 6-8 tygodni aby przyzwyczi¢ sie do aparatu
stuchowego. Gdybys w tym momencie wcigz nie byt z niego zadowolony, wtedy

prosimy zaméw wizyte, by zobaczy¢ sie z audiologiem.

Taktyka stuchania

Nie miej nierealistycznych oczekiwan od swojego aparatu stuchowego. Nie odbuduje
on twojego stuchu do normalnosci, ale mamy nadzieje, ze umozliwi ci ustyszenie
niektérych dzwigkow, ktdrych wczesniej nie styszates. Prosimy pamietac, ze w
hatasliwych miejscach zawsze bedzie trudniej stysze¢, nawet jesli nosisz aparat

stuchowy. Oraz, ze nie istnieje aparat stuchowy, ktory catkowicie wyeliminuje



dalszoplanowe odgtosy. Wykorzystuj w jak najwiekszym stopniu informacje wzrokowe;
poprzez patrzenie na wargi innych oséb, prawdopodobnie zorientujesz sie, ze juz
potrafisz w pewnym stopniu czyta¢ z ruchu warg, z czego sobie nie zdawates
wczesniej sprawy. Powinienes$ styszeé duzo lepiej, jesli osoba, z ktorg rozmawiasz jest
zwroécona w twojg strone oraz siedzi w oswietlonym miejscu. Zredukuj jakikolwiek
niepotrzebny drugorzedny odgtos, taki jak TV/radio. Nie krepuj sie pytania innych o

powtOrzenie tego co powiedzieli, jesli tego nie ustyszates.
Instrukcje czyszczenia

Wazne jest aby wktadka uszna twojego aparatu stuchowego byta czysta. Najtatwiej
jest to zrobi¢ wycierajgc codziennie wktadke uszng oraz aparat stuchowy husteczka,
zaraz po jego wyjeciu. Wosk moze wchodzi¢ w otworki wktadki usznej. Gdyby to sie
zdarzyto, mozesz uzyc¢ szpilki do oczyszczenia go, gdyz nie zrobienie tego spowoduje,

ze twdj aparat stuchowy nie bedzie dobrze pracowat.

Ewentualnie mozesz umy¢ swojg wkitadke uszng w cieptej wodzie gdy sie ubrudzi.
Wazne jest aby aparat stuchowy byt trzymany z daleka od wody przez caty czas.
Bedziesz wiec musiat roztgczy¢ wktadke uszng od aparatu stuchowego. Aby to zrobic,
odociggnij plastikowy wezyk, od haczyka aparatu stuchowego (zobacz ilustracje).
Whktadka uszna oraz wezyk mogg wtedy zostac¢ umyte w cieptej wodzie. Jeszcze raz,
jakikolwiek wosk w dziurkach wktadki usznej moze by¢ usuniety szpilkg. Przelej cieptg
wode przez wnetrze wezyka aby go oczysci¢. Wazne jest aby wkfadka uszna nie
zostata powtdrnie potgczona z aparatem stuchowym, az do momentu kiedy bedzie
catkowicie wysuszona. Aby to zrobi¢, nalezy energicznie potrzgsac¢ wktadke uszng
oraz wezyk. Jezeli jakakolwiek wilgo¢ pozostanie, pozostaw wktadke uszng w cieptym
miejscu, takim jak szafka do przesuszania bielizny, w ciggu nocy. Nie ktadz wktadki
usznej na bezposrednie zrédto ciepta. Podczas ponownego ztgczania wktadki usznej z
aparatem stuchowym, upewnij sie, ze wygiecie wkfadki usznej podgza za wygieciem

aparatu stuchowego (spojrz na ponizszg ilutracje)
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Jesli twoj aparat stuchowy ma innego typu wktadke uszng niz zatgczona na ilustracji,

twoj audiolog zapozna cie ze sposobem jej czyszczenia.

Porady oraz typowe problemy

Prosimy cie, dbaj o swoj aparat stuchowy oraz pamietaj, ze w wypadku jego
zagubienia bedzie obowigzywata zaptata. Jesli masz psa, prosimy upewnij sie, ze
zostawiasz swoj aparat stuchowy w pudetku, podczas gdy go nie nosisz. Inaczej twoj

pies moze go zjesc.

Jezeli masz dwa aparaty stuchowe, pamietaj, ze znajduje sie czerwony znak

ukazujacy, ktéry aparat stuchowy przeznaczony jest do prawego ucha.

Gdy uzywasz aparatu stuchowego przy telefonie, bedziesz musiat trzymac¢ stuchawke
tuz ponad oraz troszke z daleka od swojego ucha. W ten sposéb upewnisz sie, ze
gtos jest ukierunkowany do mikrofonu twojego aparatu stuchowego. Jezeli wcigz nie
bedziesz sobie mogt da¢ rady przy telefonie, warto by byto sprébowac telefonu ze
wzmacniaczem lub telefonu z petlg stuchowg (loop system). Prosze skontaktuj sie z
“Soundbase” jesli jestes tym zainteresowany (zobcz: Przydatne Kontakty).
“Soundbase” moze ci réwniez pomac jesli zazwyczaj dobrze styszysz, lecz masz

czasem okres$lone problemy, takie jak przy TV lub styszeniu dzwonienia dzwonka.

Wykrywanie i usuwanie usterek
Jesli zauwazysz, ze twoj aparat stuchowy nie dziata, moze by¢ to spowodowane

jednym z nastepujgcych problemow:

e Bateria moze by¢ wyczerpana lub nie prawidlowo zatozona. Upewnij sie, ze
bateria jest wlozona z plusem skierowanym do gory. Czasami, moze sie

okazaé, ze bateria nie dziata. Gdy to sie zdarzy sprébuj wymieni¢ baterie.

o Sprawdz czy wezyk wktadki usznej nie ma wilgoci. Jesli sg w wezyku
kropelki, odtgcz wktadke uszng od aparatu stuchowego i energicznie je
wytrzgsnij. Pozostaw wktadke uszng w cieptym miejscu, takim jak szafka do
przesuszania bielizny, az do momentu gdy bedzie zupetnie sucha. Po
instrukcje ponownego dofgczenia wkiadki usznej do aparatu stuchowego

prosimy spojrze¢ na strone instrukcji czyszczenia. Jesli zauwazysz, ze wilgoé



regularnie gromadzi sie w wezyku wktadki usznej, porozmawiaj wtedy na ten

temat z audiologiem.

o Sprawdz czy wezyk wkfadki usznej nie ma woskowiny, jesli czyscisz go
regularnie nie powinno to stanowi¢ problemu (patrz instrukcje czyszczenia).
Twoje uszy mogg by¢ zablokowane przez woskowing, jesli nie jestes pewny,

sprawdz to u lekarza pierwszego kontaktu.

Jesli twoj aparat stuchowy piszczy, moze byc to spowodowane jednym z nasteujgcych

powodow:

Twoja wktadka uszna moze nie by¢ dobrze wtozona do srodka, jesli wystgpi
taki problem, moze by¢ ci rOwniez niewygodnie. Ponadto twdj aparat stuchowy
moze wypadac. Jesli nie jestes pewien czy dobrze wktadasz swojg wktadke

uszng, prosimy zgtos$ sie do audiologa po porade.

Mozesz mie¢ woskowine w uszach, prosze sprawdz to ze swoim lekarzem

pierwszego kontaktu, zanim zamowisz wizyte u audiologa.

Twoja wkfadka uszna moze nadawac sie do wymiany; z czasem ulegajg one
skurczeniu moze to powodowac, ze twoj aparat stuchowy piszczy. Jeszcze raz,
twoje uszy nie mogg zawieraC woskowiny, gdy bedziemy bra¢ nowy wzoér

twoich uszu.



Baterie

Baterie sg wydawane bezptatnie i mogg by¢ odebrane przez ciebie lub kogos$ innego
w twoim imieniu. Prosimy zwroci¢ uwage, ze nie zostang ci wydane baterie bez twojej
ksigzeczki o wymianie baterii (battery book). Pamietaj aby wytaczaé swdj aparat
stuchowy, gdy go nie uzywasz, aby oszczedzac¢ baterie. Baterie mozna otrzymac¢ w

nastepujgcych miejscach, bez potrzeby zamawiania wizyty:

Abbey Road Surgery, 56 Abbey Road, Torquay

Albany Surgery, Albany Street, Newton Abbot

Ashburton Health Centre, 1 Eastern Road, Ashburton
Ashburton Surgery, 9-15 Eastern Rd, Ashburton

The Barton Surgery, Barton Terrace, Dawlish
Bishopsteignton Health Centre, Green Shute Hill
Brixham Hospital, Greenswood Road, Brixham

Brunel Medical Practice, 13 Collaton Road, Shiphay
Brunel Medical Practice, St Albans Road, Babbacombe
Brunel Medical Practice, Fore Street, St Marychurch
Buckfastleigh Medical Centre, Bossell Road, Buckfastleigh
Buckland Surgery, 1 Raleigh Road, Buckland

Chagford Health Centre, Chagford

Cherrybrook Medical Centre, Hookhills Road, Paignton
Chelston Hall, Barton Hill, Torquay

Chilcote Surgery, 104 Chatto Rd, Torquay

Chilcote Surgery, Hampton Avenue, St Marychurch
Chudleigh Health Centre, Old Exeter St, Chudleigh

The Cricketfield Surgery, Cricketfield Road, Newton Abbot
Dartmouth Clinic, Zion Place, Dartmouth

Dartmouth Hospital, South Embankment, Dartmouth
Dawlish Hospital, Barton Terrace, Dawlish

Devon Square Surgery, 44 Devon Square, Newton Abbot
Glendevon Medical Centre, 3 Carlton Place, Teignmouth
Grosvenor Road Surgery, 17 Grosvenor Road, Paignton
Ipplepen Health Centre, Silver Street, Ipplepen
Kingskerswell Medical Centre, 1 School Rd, Kingskerswell
Kingsteignton Medical Practice, Whiteway Road

Leatside Surgery, Babbage Rd, Totnes



Manor Road Surgery, 95 Upper Manor Road, Paignton
Moretonhampstead Health Centre, Embleford Crescent
Moretonhampstead Hospital, Ford Street

Newton Abbot Hospital, West Golds Road, Jetty Marsh,Newton Abbot
Norton Brook Medical Centre, Cookworthy Rd, Kingsbridge
Paignton Hospital, Church Street, Paignton

Parkhill Medical Centre, Parkhill Road, Torquay

Pembroke House, Fortescue Rd, Paignton

Richmond House Surgery, Fore Street, Teignmouth
Riverside Surgery, Le Molay-Littry Way, Newton Abbot
Riverside Surgery, Shaldon

Sherwell Valley Surgery, Sherwell Valley Road, Torquay
Southover Medical Practice, Bronshill Road, Torquay
Teignmouth Hospital, Mill Lane, Teignmouth

Teignmouth Medical Practice, 2 Den Cresent, Teignmouth
Torbay Hospital, Lawes Bridge, Torquay

Totnes Country Hospital, Coronation Road, Totnes

Tower House Surgery, Market Way, Chudleigh,

Walnut Lodge Surgery, Walnut Road, Torquay

Prosimy zwréci¢ uwage, ze niektoére kliniki moga by¢ zamkniete podczs lanczu.



Przydatne kontakty

Audiology Department
Torbay Hospital
Lawes Bridge

Torquay

Telefon- 01803 656325

Email - audiology.sdhct@nhs.net

Website http://www.torbayandsouthdevon.nhs.uk/services/audiology

Action on hearing loss —

19 — 23 Featherstone Street
London

EC1Y 8SL

Fax- 0207 2968199
Telephone- 0808 808 0123 (freephone)
Textphone- 0808 808 9000 (freephone)

Website — www.actiononhearing loss.org.uk

Sensory Resource Hub
Jasmyn House

1 Midvale Road
Paignton

TQ4 5BD

Soundbase —

Bull meadow clinic
Bull meadow road
Exeter, EX2 4JF

Hearing and sight centre
Plymouth Guild

Ernest English House
Buckwell Street
Plymouth, PL1 2DA

Disability information service —
Chadwell Annexe

Torquay Road

Paignton

Telefon: 01803 219800

Fax: 01803 219899

Textphone: 07833 194328

Email: tctsensory.admin@nhs.net

Telefon- 01392 424018

Fax- 01752 202214
Telefon- 01752 201766

Email- has@hascentre.org.uk

Telefon- 01803 552175
E.Mail — disabilityinformation@torbay.gov.uk



http://www.torbayandsouthdevon.nhs.uk/services/audiology
mailto:tctsensory.admin@nhs.net
mailto:disabilityinformation@torbay.gov.uk

Patient Advice and Liaison Fax- 01803 617162

Service (PALS) Telefon- 01803 655838
Hengrave House Textphone- 01803 654742
Torbay Hospital Freephone- 0800 0283037
TQ2 7AA Email — pals.sdhc@nhs.net
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